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secadoras

lea este instructivo antes de instalar su secadora

modelos

SMW715NDGBB

SMW715NDEBB

SMW817SXGBB

SMW817SXEBB
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información importante de seguridad.

lea todas las instrucciones antes de usar.

¡advertencia!
Para su seguridad, debe cumplirse con la información de este manual a fi n 

de minimizar el riesgo de incendio o explosión, descarga eléctrica o para 

prevenir daños a la propiedad, lesiones personales o la muerte.

tefacto.

t r cado

.

qué hacer si huele gas:
1. No trate de encender un fósforo, cigarrillo o accionar cualquier 

artefacto a gas o eléctrico.

2. No toque ningún interruptor eléctrico, ni utilice ningún teléfono en su edificio. 

3. Evacue la habitación, edifi cio o área de todos sus ocupantes.

4. Inmediatamente llame a su proveedor de gas desde el teléfono de un 

vecino. Siga cuidadosamente las instrucciones del proveedor de gas.

5. Si no puede comunicarse con el proveedor de gas, llame al 
departamento de bomberos.

Esta secadora debe instalarse de manera adecuada y ubicarse de acuerdo con 

las Instrucciones de Instalación antes de comenzar el uso. Las Instrucciones de 

instalación están incluidas en la parte trasera de este manual.

Conecte a tierra la secadora para cumplir con los códigos y ordenanzas 

vigentes. Siga los detalles de las Instrucciones de instalación.

Almacene e instale el artefacto donde no sufra temperaturas bajo 

cero o condiciones climáticas externas.

Conecte a un circuito de suministro de energía con clasifi cación, 

protección y tamaño adecuados para evitar una sobrecarga eléctrica.

Quite todos los elementos de empaque fi losos y elimine todos los 

materiales de empaque correctamente.

to

1. Las secadoras DEBEN tener una salida al exterior para evitar que 

grandes cantidades de humedad y pelusas queden dentro de la 

habitación.

2. Use sólo conductos de metal rígido de 4" de diámetro dentro del 

gabinete de la secadora. Utilice sólo conductos de metal rígido o 

fl exible de 4" de diámetro aprobados por UL para la salida al exterior. 

Nunca use conductos de plástico u otros conductos combustibles 

fáciles de perforar. Para detalles completos, siga las Instrucciones de 

instalación.

Este aparato no se destina para utilizarse por personas (incluyendo niños) cuyas 

capacidades físicas, sensoriales o mentales sean diferentes o estén reducidas, o 

carezcan de experiencia o conocimiento, a menos que dichas personas reciban 

una supervisión o capacitación para el funcionamiento del aparato por una 

persona responsable de su seguridad.

Los niños deben supervisarse para asegurar que ellos no empleen los aparatos 

como juguete.
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Los espacios libres mínimos respecto de superficies combustibles y de 
aberturas de aire son: 0 “(0cm) a  ambos lados, 1“ (2.54cm) en el frente y 3” 
(7.62 cm) en la parte trasera. Se debe prestar atención a fin de dejar el espacio 
suficiente para la instalación y el servicio.

- 0” (0cm) cualquiera de los lados
- 3” (7.62cm) en el frente
- 3” (7.62cm) en la parte trasera

· El espacio vertical mínimo del piso los armarios aéreos, techo, etc., es de 52" 
  (132.08cm).
· Las puertas del armario deben tener ranuras de ventilación u otro tipo de 
ventilación, y deben tener un mínimo de 60“ cuadradas  (387.10cm²) de 
superficie abierta distribuida de manera uniforme. Si el armario contiene una 
lavadora y una secadora, las puertas deben tener un mínimo de 120“ 
cuadradas (774.19cm²) de superficie abierta distribuida de manera uniforme.
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Servicios Posventa
Además de respaldar la garantía de su producto, SERVIPLUS le ofrece los siguientes servicios posventa:

Instalaciones de agua y gas (plomería) para la correcta operación de su lavadora. (sólo aplica para el área metropolitana del D.F.)

Pólizas de Extensión de garantía (la cobertura incluye mano de obra y refacciones)
Pólizas de Mantenimiento preventivo.
Reparación de Línea Blanca fuera de garantía.
Venta de accesorios originales para su Línea Blanca.
Venta de refacciones originales.

Procedimiento de Registro

Elija la opción que le parezca más conveniente:
CORREO: Escriba sus datos en el formato de registro anexo,
y deposítelo en el buzón más cercano. No requiere estampilla 
postal.

TELÉFONO: Llame a nuestra Línea de Atención al Cliente
01 (461) 4717000 / 4717100 para que una de nuestras 
recepcionistas registre sus datos.

INTERNET: Registre sus datos en nuestra página de
internet: www.serviplus.com.mx

NOTA: Al ingresar sus datos en nuestro sistema, programaremos
el servicio de mantenimiento preventivo para su lavador

Técnicos especializados

Registre sus datos

Nombre

Calle y Número

Colonia

Delegación / Municipio    C.P.

Ciudad Estado

Teléfono          Número de serie

Número de Modelo Fecha de compra

PRODUCTOS EN SU HOGAR MARCA               AÑOS DE USO

Estufa
Refrigerador
Secadora
Lavavajillas

Refacciones Originales

Para mayor información, comuníquese con nosotros.
México, D.F: 52271000   Monterrey: 83697990    Guadalajara: 6693125   Resto del país: 01 (461) 4717000 / 4717100

El Seguro Médico para su Línea Blanca
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Válido en la República Mexicana



póliza de garantía

datos de identificación del producto que deben ser llenados por el distribuidor:

Producto:            Número de serie:

Marca:           Modelo:

Nombre del distribuidor: 

Firma o sello del establecimiento:

Fecha en la que el consumidor
recibe el producto (día, mes y año) 

Mabe México S de R.L. de C.V. garantiza  este producto, en todas sus piezas, componen-

tes y mano de obra, contra cualquier defecto de fabricación y funcionamiento durante el 

uso normal y doméstico de este producto. Incluye los gastos de transportación del 

producto que se deriven del cumplimiento de esta póliza dentro de su red de servicio por 

el tiempo de 1 año en su producto final - contados  a partir de la fecha de recepción de 

conformidad del consumidor final. Esta garantía ampara únicamente el modelo, marca  y 

serie referidos en la sección  “datos de identificación de producto” ubicado en la parte 

superior del presente documento.

Conceptos que cubre esta garantía:

Defectos de fabricación que impidan total o parcialmente el correcto funcionamiento del 

aparato que se presenta dentro de los términos de vigencia de esta garantía. 

Esta garantía ampara todas las piezas y componentes del producto e Incluye la mano de 

obra, así como el reemplazo de cualquier pieza o componente defectuoso sin costo 

adicional para el consumidor. Se incluyen también los gastos de transportación del 

producto que se deriven del cumplimiento  de esta póliza, dentro de cualquiera de 

nuestros centros de servicio técnico indicados en el listado que se incluye en ella. 

La garantía no podrá hacerse efectiva en los siguientes casos:

a) Cuando el producto se hubiese utilizado en condiciones distintas a las normales.

b) Cuando el producto  no hubiese sido operado de acuerdo con el instructivo de uso 

que se le acompaña.

c) Cuando el producto hubiese sido alterado o reparado por personas y/o talleres de 

servicio no autorizado por Mabe.

Procedimiento para  hacer efectiva la garantía:

Para hacer efectiva esta póliza de Garantía, usted deberá presentar este documento, 

debidamente sellada por el establecimiento  que le vendió el producto, o la factura, o 

recibo, o comprobante, previo a la reparación del producto referido en la misma. Este 

documento deberá ser llenado debidamente con los datos  de identificación del 

producto que se le requieren arriba y llamar, sin costo, a los teléfonos de cualquiera de 

nuestros Centros de Servicio Técnico y lugares en México que se muestran en el anverso 

de este documento. Usted también podrá obtener las partes, consumibles y accesorios 

correspondientes.

Le recomendamos seguir los siguientes pasos.

a) Asegúrese de haber seguido las indicaciones de instalación, uso y cuidados que menciona

    el instructivo. 

b) Localice y tenga a la mano su garantía debidamente sellada o bien la factura, nota o 

     comprobante de compra.  

c) Verifique que ha llenado los campos o espacios de identificación de producto que se solicitan arriba 

d) Localice en el directorio en la página siguiente,

     el Centro de Servicio Técnico más cercano a su

     domicilio.   
Fabricado por Mabe México S de RL de CV

Av. Productividad No. 125, Corredor Industrial

Saltillo, Coahuila C.P. 25169 tel. (844) 411.7500



Recuerde que su producto está
respaldado por SERVIPLUS, la empresa
líder en Servicio para línea blanca,
donde siempre encontrará el trato
amable de profesionales dispuestos a
resolver cualquier falla en el
funcionamiento de su producto.

Además de respaldar la garantía de su
producto, Serviplus le ofrece los
siguientes servicios:

 Instalación de línea blanca
 Reparaciones con cargo para aparatos fuera de garantía
 Contratos de extensión de garantía
 Venta de refacciones originales

Tel. sin costo (dentro de México): 
01 (461) 4717000 / 4717100

Internet: www.serviplus.com.mx

Atención al distribuidor (dentro de México): 

01.800.50.91.600

Centros de servicio México
o

Av. Costera Miguel Alemán #68
Fracc. Las Playas
39390 Acapulco, Guerrero
(01.744) 482.9044, 45 y 46.

 u ntes
Av. Aguascalientes #1119
Jardines de Bugambilias
20200 Aguascalientes, Ags.
(01.449) 978.8870 y 8871

 cun
Calle 12 Ote., Manzana 31 lote 14,
Supermanzana 64
Centro
77500 Cancún, Quintana Roo
(01.998) 880.0760, 0820 y 0965

Cd. Juárez

Por rio Díaz # 852
ExHipódromo
32330 Cd. Juárez, Chihuahua
(01.656) 616.0418, 0453 y 0454

Cd. Victori

José de Escando #1730
Zona Centro
89100 Cd. Victoria, Tamaulipas
(01.834) 314.4830

 

Blvd. E. Zapata #1585 Pte.
Fracc. Los Pinos
80120 Culiacán, Sinaloa
(01.667) 717.0353, 0458 y 714.1366

 

Av. de las Industrias # 3704
Nombre de Dios
31110 Chihuahua, Chihuahua
(01.614) 413.7901, 7012 y 3693

 Gu j r
Calzada de las Palmas #130-C
San Carlos
44460 Guadalajara, Jalisco
(01.33) 3669.3125

 P z
Revolución #2125 entre
Allende y B. Juárez
Centro
23000 La Paz B.C. Sur
(01.612) 125.9978

León

Prolongación Juárez #2830-B,
Plaza de Toros
37450  León, Guanajuato
(01.477) 770-0003, 06 y 07

s

Por rio Muñoz Ledo # 22
Magisterial Cebetis
87390 Matamoros, Tamaulipas
(01.868) 817.6673 Fax: 817.6959

 

Calle 22 #323 X 13 y 13a.
Ampliación Cd. Industrial
97288 Mérida, Yucatán
(01.999) 946.0275, 0916, 3090, 3428 y
3429

 D.F.
Prol. Ings. Militares #156
San Lorenzo Tlaltenango
11210 México, D.F.
(01.55) 5227.1000

 y
Carretera Miguel Alemán km 5
Vista sol
67130 Cd. Guadalupe, N.L.
(01.81) 8369.7990

u redo
Guerrero # 2518 Local 3
Col. Juárez
88060 Nuevo Laredo, Tamaulipas
(01.867) 714.9464

  
Daniel Farías # 220 Nte.
Buenavista
26040 Piedras Negras, Coahuila
(01.878) 783.2890

 Puebl
Calle 24 Sur # 3532 (entre 35 y 37
Ote.)
Col. Santa Mónica
72540 Puebla, Puebla
(01.222) 264.3731, 3490 y 3596

Quer t ro

Av. 5 de Febrero # 1325
Zona Industrial
Benito Juárez
76120 Querétaro, Qro.
(01.442) 211.4741, 4697 y 4731

Reynos
Calle Dr. Puig # 406 entre Dr.
Calderón y Dr. Glz.
Col. Doctores
88690 Reynosa, Tamaulipas
(01.899) 924.2254 y 924.6220

 Luis Potosí
Manzana 10, Eje 128 s.n.
Zona Industrial del Potosí
78395 San Luis Potosí, S.L.P.
(01.444) 826.5686

 o
Carranza # 502 Pte. Zona Centro
89400 Cd. Madero, Tamaulipas
(01.833) 215.4067, 216.4666 y
216.2169

 Tiju

Calle 17 #217
Libertad Parte Alta
22300 Tijuana,  B.C.
(01.664) 682.8217 y 19

Torreón

Blvd. Torreón-Matamoros #6301 Ote.
Gustavo Díaz Ordaz
27080 Torreón, Coahuila
(01.871) 721.5010 y 5070

V ruz
Paseo de Las Americas #400 esq. Av.
Urano,
Centro comercial Plaza Santa Ana
Predio Collado Boticaria
94298 Boca del Río, Veracruz
(01.229) 921.1872, 2253, 9931 y 9934

V hermos

Calle Carlos Green #119-C casi esq.
con Av. Gregorio Méndez
ATASTA
86100 Villahermosa, Tabasco
(01.993) 354.7350, 7382, 7392 y 7397

D.F.
01-55-5227-1000

errey
01-81-8369-7990

Gu d l j r
01-33-3669-3125

Servicio exclusivo para Argentina, Chile y Colombia

Dentro de Bogotá (571) 423.3177
Fuera de Bogotá 01900.555.6223
www.serviciomabe.com.co

Chile: 600.364.3000
www.serviciomabe.cl

r entin (5411) 4489.8900

Cost  Ric
(506) 2277.2100

Ecu dor
1800.73.7847

El dor
(503) 2527.9301
(503) 2208.1786

Gu tem l
(502) 6685.6769
(502) 6685.6771

Hondur s
(504) 221.0034
(504) 221.1285

ic r u
(505) 2249.7867
(505) 2249.6952

má
(507) 261.3911
(507) 261.3397

Perú
080070630

Llamada gratuita a
nivel nacional

Venezuel
(0501) 737.8475

póliza de garantia

Centros de servicio técnico y lugares en México dónde los consumidores

pueden hacer efectiva la garantía:





www.serviplus.com.mx

Pólizas de extensión de garantía: (0155) 5329.1322

Tel. sin costo 01 (461) 4717000 / 4717100


